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345678数字必中方法中国最赚钱的航空公司，挤满了打差评的人

春节近在眼前，先问大家一个闻者伤心、见者落泪的问题，除夕放假吗？数读菌还是想和爸妈一起过除
夕，于是咬咬牙请了几天年假。

都说“有钱没钱，抢票过年”。据统计，今年将有90亿人次参与春运“人类大迁徙” [1]。难怪抢一张火车票
难如上青天。坐飞机吧，往返机票基本都要两三千，唯一友善些的，只有往返不到一千块的廉航机票。

早就听说廉航臭名昭著，但碍于囊中羞涩，数读菌还是立刻下手了，能省一点是一点，顺便看看廉航是
不是真有大家说得那么差？

抠门到极致的廉航，竟然是最赚钱的航空公司？数据解读廉航何以闷声赚大钱 （来源：网易数读）

（点击上方视频，即可观看）

廉航体验，槽多无口

先说结论，廉航体验，真的不行。

坐过廉航的人应该知道，它们大多没有免费的行李托运额度。数读菌因为要请假提前回家，买票的时候
忙得晕头转向的，只注意到没有免费托运，却万万没想到往日里自己能带上飞机的 20 寸小箱子，不符
合廉航的尺寸要求。

到机场才知道上不了飞机，能上廉航飞机的箱子尺寸是 20*40 * 30 cm，还不能超过 7kg，差不多是 14
寸箱子的大小。

登不了机就只好现场托运，本来冲着便宜买的廉航机票，谁曾想还没上飞机又为行李多花了 300 元，那
一刻，我的心真是比冰碴子还要凉。唯一的慰藉是现场的大冤种不止我一个，最后为了回家，大家还是
乖乖掏了钱。

历经磨难终于坐上飞机，可一坐下、并拢腿、膝盖就能直接顶到前座。座椅靠背也不能调，这大概就是
便宜的代价吧。

餐食要收费，就连想喝口水，也得单独给钱。再加上来回推销的空姐，哪哪都是让你掏钱，我只好两眼
一闭，睡到落地。

回家后，我打开小某书想吐槽几句，发现当了“廉航大冤种”的人真是太多了，数读菌也整理了一下社交
平台上大家的吐槽，总结出了廉航“六宗罪”。

除了刚才提到的行李收费、餐食收费、座位不舒服、推销多，廉航延误甚至取消的可能性也很高。还有
人将杂七杂八的费用加起来后，发现廉航机票压根没便宜多少。

如果你没有八百个心眼子，建议还是慎选廉航吧。

最赚钱的廉航，密码是“抠”



廉航的吃相这么难看，数读菌不禁想问廉航，你是穷疯了吗？

可在我查阅了各大航司的财报后，发现廉航赚钱能力比传统航空公司要强得多，说它是“扮猪吃老虎”一
点也不假。

考虑到疫情期间各航司亏得底裤都快没了，我们还是拿疫情前的经营状况做对比。2015-2019 年间，春
秋航空的年均净利润超过了 10%，2015 年更是将利润率干到了 16.4% [2-26]。

而传统三大航空公司，东航、南航和国航，净利润率都在 2%-7% 之间浮动 [2-26]。

2023年商旅恢复，春秋航空的表现更是格外亮眼。财报显示，2023年前三季度，春秋航空净利润达到
26.77 亿元 [27]。相比之下，国航、南航分别盈利 7.91 亿元和 13.20 亿元，东航仍属于入不敷出的状
态，亏损 26.07亿元 [28]。

为什么白菜价的廉航赚钱能力反而更强？答案其实就在“抠”字上。

廉航将传统航空公司的服务拆开来售卖，多点赚钱的方式，也就多点利润。在航空行业，机票之外的收
入被称作“辅营业务收入”，就是辅助营收的业务，涵盖项目如托运行李、飞机餐、改签退票费、航班中
转的酒店住宿费等。

根据各航空公司披露的信息，春秋航空的辅营业务收入占总收入的比重最高，2017-2019 年，该占比均
值为 5.52%，显著高于 2.18% 的东航，而南航、国航两家甚至低于 1% [29][30][31]。

其实比起成本高昂的主营业务，也就是得真材实料烧燃油的客运和货运服务，辅营业务成本明显低多
了。明码标价要收费的行李，就是廉价航空收入来源的重要部分。

“抠搜”廉航的赚钱门道里，除了开源，还有节流，大家感受最明显的就是飞机餐食。要额外付钱的飞机
餐，对于廉航而言，不仅意味着一笔额外收入，也意味着更低的餐食成本。

全服务航司需要帮每一位旅客准备餐食和饮料、矿泉水，有时候还得提供选项给乘客。但廉航就省事多
了，准备少量的就够了。

反映到成本结构上，传统航司的餐食支出占比普遍超过 2%，可廉航都不到 1% [2-26]。会挣钱的廉航也
懂怎么省钱，大笔利润就在这一来一回里挣足了。

“卷王”廉航，也压榨自己

不过对于航空公司而言，一顿饭、一瓶水终究还是小钱，成本最高昂的其实是飞机。

和其他航司相比，廉航旗下的飞机机型比较单一。像春秋航空，截至 2022 年，旗下 116架 飞机型号无
一例外都是空客 A320 [34]。

统一机型的好处，就是廉航只需要针对这一款机型做机务人员培训，飞机日常维修备件也方便省事，有
效节约成本。

在飞机利用率上，廉航可谓是极致压榨。他们会安排更加紧凑的航线排班和更长的飞行时段，比如八点
前的早班飞机、晚上九点后的红眼航班，大幅提高飞机的“出勤率”。

比起每天飞行时间普遍不足十小时的全服务航司，廉航每架飞机日均飞行时长超过了 11 个小时 [2-26]。



而且廉价航司的客座率在业内也是遥遥领先。像春秋航空年均客座率超过 90%，而三大航司都只有 80%
出头 [2-26]。毕竟每多卖出一张票，每张多卖一块钱，都是实实在在的收入。

高客座率叠加长飞行时间，成就了民航业的“卷王”，也无疑让廉航燃油的投入产出比更高。

同样在航油上花一块钱，廉航就能比全服务航司赚回来更多的钱，像 2015-2019 年，春秋航空平均每年
能赚 0.46 元，而海航只有 0.11 元 [2-26]。

总而言之，廉价航空花出去的每一分钱，都要花得到位，花得值得。从旅客到飞机再到空乘，我们每个
人都是廉航“赚钱 play”上的一环。

不过，对于习惯了传统航司会将客运、行李、餐食打包出售的旅客来说，偶尔坐一次廉航，结果被层出
不穷的服务费坑惨，体验确实很糟糕。

但你要问我下次还坐廉航吗？我会说得先看看钱包。毕竟廉航最大的优势，早就已经写在了它的名字
里。
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